
  

Tim van de maand augustus 2020 

Patiënt is overleden, maar huisarts weet van niets 
 
 
De afgelopen weken zijn er enkele TIM-meldingen binnengekomen, omdat huisartsen 
werden geconfronteerd met het overlijden van een patiënt binnen Isala en er geen contact is 
opgenomen met de huisarts. 
 
MCC Klik heeft samen met het stafbestuur van Isala opnieuw aandacht gevraagd bij de 
vakgroepen en specialisten van Isala voor het contact opnemen met de huisarts bij ernstige 
bevindingen.  
 
Ook huisartsen willen wij weer attenderen om contact op te nemen met specialisten wanneer 
zij geconfronteerd worden met ernstige bevindingen bij een patiënt.  

 

 
 
De betreffende passage uit de MCC Klik communicatie werkafspraak:  

   
COMMUNICATIE OVER ERNSTIGE ZAKEN 
Ernstige bevindingen Huisarts en specialist brengen elkaar z.s.m. op de hoogte van 

ernstige bevindingen bij de patiënt. Bij voorkeur op dezelfde dag. 
Overlijden van patiënt / 
doodgeboren neonaat 

De hoofdbehandelaar brengt dezelfde dag de huisarts op de 
hoogte. Buiten kantooruren kan dit via de huisartsenpost: Tel.nr. 
038-4556205  (Zwolle) en 0900-1120112 (Meppel). 
De huisarts brengt de specialist op de hoogte bij overlijden van de 
patiënt in de thuissituatie. 
Centraal meldpunt Isala (administratief) voor overlijdensberichten 
is: 038-4242929. Dit meldpunt informeert de specialist niet. 

 

https://mcc-klik.nl/uploads/document/file/17/Communicatie_WA_A.pdf

